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大同市平城区工业和信息化局
政务诚信承诺书

为进一步加强我区政务诚信建设，努力营造依法履职、诚信高效、廉洁从政的政务服务环境，全面提升群众的满意度和政府的公信力，我单位向社会郑重承诺：
一、依法行政承诺。认真贯彻执行省、市、区相关政策和工作部署，依法履行平城区工信局工作职责，按照法定权限履行职能，切实履行法定职权必须为，法无授权不可为。
[bookmark: _GoBack]二、廉洁奉公承诺。严格落实中央八项规定精神和党风廉政建设责任制要求，全心全意为人民服务，绝不以权谋私，不接受服务对象的现金、贵重物品、有价证券，不以任何形式对服务对象进行索、拿、卡、要。
三、勤政务实承诺。认真履行各项工作制度，及时办理、答复企业和群众的申请和咨询，切实落实“办事不求人”“最多跑一次”“信用承诺制”“一网通办”等利企惠民措施；文明礼貌，热情周到，让企业和群众满意。
四、守信践诺承诺。遵守依法依规作出的政策承诺和签订的各类合同、协议。对政务失信违约事件积极处理，保护各类社会主体的合法权益。着力整治、坚决杜绝出现“新官不理旧账”，本部门和所属所辖国企事业单位被“列入失信


被执行人”等政府失信违诺问题，着力构建“亲”“清”新型政商关系。优化营商环境，推行以信用为基础的新型监管机制，让守信者处处受益，失信者依法依规受到惩戒约束。
五、社会监督承诺。从群众需求出发，全面梳理政务公开事项,向社会公开工作职能,增加工作透明度，力争做到让群众看得到、听得懂、易获取、能监督、好参与。发挥政府诚信示范作用，加快政府守信践诺机制建设，自觉接受广大党员干部群众监督，对违反政务诚信的工作人员按照有关规定严肃处理，并及时反馈处理结果。
以上承诺，欢迎社会各界监督。


投诉监督电话：0352-5022773
投诉举报邮箱：dtcqjxj@126.com
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